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WSTEP

Z dniem 1 lipca 2021 r. na mocy uchwaly nr I1I/18/2021 Rady Gminy Adaméwka
z dnia 17 maja 2021 r. w Gminie Adamowka utworzona zostanie poprzez przeksztatcenie
Gminnego O$rodka Pomocy Spotecznej w Adamdwce nowa jednostka budzetowa pod
nazwa Centrum Ustug Spotecznych w Adamowece.

Centra ustug spotecznych to dziatanie fakultatywne gminy, co oznacza, ze wladze
gminy moga, ale nie musza podjac¢ decyzji o ich utworzeniu. Tym bardziej nalezy doceni¢
decyzje wladz Gminy Adamowka, ktore w trosce o jakos$¢ zycia mieszkancoéw i szeroko
rozumiany dobrobyt spoleczny podjely decyzje o utworzeniu CUS - pilotazowego
przedsiewzigcia w skali naszego kraju. W danym kontekscie waznym jest, iz Uchwata Rady
Gminy nie nadaje jedynie nowej nazwy istniejacej jednostce organizacyjnej, ale oznacza
zmiang w systemie $wiadczenia ustug spofecznych w Gminie Adamoéwka. Jest nade
wszystko kamieniem milowym w zakresie powstania nowoczesnego systemu
zabezpieczenia spotecznego w Gminie Adamowka, w ramach ktorego publiczne wsparcie
ustugowe bedzie dostepne nie tylko dla osdb i rodzin stabszych czy srodowisk
defaworyzowanych, lecz dla ogdétu mieszkancow. Istotnym jest takze, iz podjeta Uchwata
o utworzeniu CUS w Adamodwece, chociaz ma charakter decyzyjny i inicjujacy proces
zmiany spofecznej, sama w sobie nie przesadza o konkretnych rozwigzaniach, ktdre
zostang wdrozone w lokalnym systemie ustug spotecznych. Rowniez ustawa z dnia 19
lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych (Dz.U.
2019r., poz. 1818) nie narzuca gotowych rozwiazan, zaktada jedynie ramy funkcjonowania
CUS i kierunki zmian, ale sposdb ich wdrozenia na poziomie merytorycznym
i instytucjonalnym pozostawia w gestii samorzadoéw. Centrum Uslug Spotecznych
w Adamdéwce stoi zatem przed ogromnym wyzwaniem, jakim jest praktyczne
wprowadzenie w zycie zalozenn ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug
spolecznych przez centrum ustug spotecznych o realizowaniu ustug spotecznych przez
centra ustug spotecznych.

Celem gtéwnym dziatalnosci Centrum Ustug Spofecznych w Adamdwece
jest zwiekszenie dostepnosci ustug spotecznych odpowiadajacych na zdiagnozowane
potrzeby mieszkancow Gminy Adamdéwka, ktére w sposob skoordynowany
i spersonalizowany oferowac bedzie ustugi spoteczne adresowane do ogdétu mieszkancow,
adekwatnie do ich potrzeb. Realizacja owego celu przyczynia si¢ takze do zwigkszenia
dostepu do zintegrowanych ustug spotecznych odpowiadajacych na potrzeby spotecznosci
lokalnej, poprzez zapewnienie kompleksowego wsparcia za pomoca ustug, ktorych
mieszkancy gminy potrzebuja. Integracja ustug spotecznych, rozproszonych obecnie w
réznych podsystemach, umozliwi bardziej efektywne wykorzystanie lokalnej
infrastruktury ustugowej i tym samym skuteczniejsze zaspokajanie potrzeb wspolnoty
samorzadowej w zakresie okreslonych ustug spotecznych oferowanych w odpowiednio
sprofilowanych pakietach ustug, $wiadczonych przez rdéznych ustugodawcow
i dostarczanych w zindywidualizowanej formule.

Priorytetem Centrum Ustug Spolecznych w Adamowce jest zatem zbudowanie



lokalnego systemu ustug spolecznych, swiadczacego kompleksowe, spersonalizowane
ustugi spoteczne dla ogotu mieszkanicow. Proces ten opiera si¢ na dwoch waznych filarach:

¢ Utworzeniu bazy ustug spotecznych, swiadczonych w CUS w sposob zintegrowany
(wybor ustug sposrdd ogétu dostepnych, z obszarow wymienionych w ustawie) —
integracja przez CUS ustug dotychczas rozproszonych i $wiadczonych przez rézne
instytucje, co pozwoli na efektywne wykorzystanie istniejacej infrastruktury spoteczne;j.

e Wprowadzeniu nowych ustug spolecznych okreslonych w Programie Ustug
Spotecznych (zwanym dalej w skrécie PUS), skierowanych do osob, rodzin, grup
spotecznych, grup mieszkaricdw o okreslonych potrzebach lub ogétu mieszkancéw. Istotna
cecha Programu jest kompleksowos$¢ pomocy, oznaczajaca sprofilowane pakiety ustug,
$wiadczone przez specjalistow reprezentujacych rézne zawody pomocowe, uzupetniane
wsparciem spotecznym oferowanym przez czlonkow lokalnej spotecznosci w trybie
pomocy sasiedzkiej, grup samopomocowych czy wolontariatu. Program opracowany
zostatna podstawie art. 415 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych
przez centrum ustug spolecznych. Opracowywanie, przyjmowanie, realizowanie i ocena

programow ustug spotecznych nalezy natomiast do zadan wlasnych gminy o charakterze

fakultatywnym. Istotnym zatoZzeniem CUS bylo wlaczenie w przygotowanie Programu
przedstawicieli spofecznosci lokalnej, a takze zapewnienie konsultacji spotecznych na
kazdym etapie jego planowania, wdrazania i monitorowania. Jednoczesnie Gmina
Adamdéwka w niniejszym Programie Ustug Spotecznych zobowiazuje sie¢ do kontynuagji
dziatania CUS i utrzymania oferty ustug spolecznych w okresie co najmniej 3 lat od
zakonczenia realizacji projektu. Liczba miejsc $wiadczenia ustug spotecznych moze ulec
zmniejszeniu w okresie trwatosci tylko, gdy wynika to z analizy potrzeb mieszkaricéw.

L. OPIS POTRZEB UZASADNIAJACYCH REALIZACJE PROGRAMU

Podstawa opracowania Programu Ustug Spotecznych w Gminie Adamoéwka jest
dokument pt. ,,Centrum Ustug Spotecznych w Adamdwce — raport z badan diagnostycznych”
powstaly w wyniku realizacji jednego z kluczowych zadan jakie wynikaja z idei CUS,
tj. diagnozy rzeczywistych potrzeb w zakresie uslug spolecznych wystepujacych
w spotecznosci lokalnej. W badaniach zastosowano triangulacje metodologiczna, a wiec
potaczenie roznych, wzajemnie komplementarnych metod i technik badawczych
(ilosciowych - analiza Desk Research oraz tradycyjny wywiad indywidualny (z ang. Paper
And Pencil Interview) i jakosciowych - zogniskowany wywiad grupowy (z ang. Focus
Group Interview)). Odpowiednio do wybranych metod badawczych zastosowano
dobor proby celowy (analiza DR — wybrane dokumenty; FGI — respondenci spelniajacy
nastepujace wymogi: rodzice dzieci w wieku do 15 r.z., osoby w wieku 60+ oraz lokalni
liderzy i przedstawiciele instytucji), a takze losowy (PAPI — 180 losowo dobranych
mieszkaricow  Gminy Adamoéwka (5%  populaci). Wskazana diagnoza
przeprowadzona zostala w okresie marzec — maj 2021 r. przez rzeszowska firme
specjalizujaca si¢ w realizacji badan spotecznych - BD Center sp. z 0.0. Autorem
raportu z badan diagnostycznych jest dr Wojciech Broszkiewicz. Celem diagnozy byto



dostarczenie wladzom Gminy Adamowka informacji o potrzebach mieszkancéw
w zakresie ustug spotecznych oraz danych o potencjale ustugowym srodowiska
lokalnego. Przeprowadzenie diagnozy miato charakter partycypacyjny. W proces
diagnozowania zostata wlaczona spotecznos¢ lokalna, ktora miata realny wplyw na
przebieg tego procesu.

Przeprowadzona diagnoza pozwolita na:

—  wskazanie i opisanie potrzeb uzasadniajacych realizacje Programu oraz
okreslenie przewidywanej liczby osob objetych Programem,

—  wylonienie ustug spolecznych oferowanych w Programie,

—  okreslenie warunkow i trybu kwalifikowania osdb zainteresowanych do
korzystania z ustug spotecznych,

—  ustalanie podstawowych zasad realizacji ustug.

Majac na wzgledzie opracowanie Programu Ustug Spotecznych w Gminie
Adamowka dokonano analizy mocnych i stabych stron dziatan na rzecz zaspokajania
potrzeb spolecznych w Gminie Adamowka - stanowiacej niejako punkt wyjsciowy
przy planowaniu strategii, programow a takze wykorzystywany do porzadkowania
i analizy informacji w kazdej tematyce. Przywotujac rekomendacje zawarte w raporcie
z badan diagnostycznych wskaza¢ nalezy zatem na istnienie szeregu mocnych stron
jakimi moze poszczycic sie Gmina Adamowka. Mowa tu o aspektach krajobrazowych,
ale takze strice spotecznych zwiazanych z zaletami spotecznosci lokalnych. W tym
kontekscie wskazywano rowniez na infrastrukture instytucjonalna, a takze
dzialalnos¢ instytucji publicznych oraz lideréw spotecznych. Problemy z jakimi
borykaja sie mieszkancy gminy to kwestie zwiazane z infrastruktura drogowa
i komunikacja, brak adekwatnej do oczekiwan infrastruktury kulturalnej, rekreacyjnej,
opiekunczo-wychowawczej oraz zdrowotnej. To rdéwniez problemy z mala
aktywnoscia spoleczna znacznej czesci cztonkow tej spotecznosci, brak wystarczajacej
liczby atrakcyjnych miejsc pracy oraz bardzo ograniczone srodki budzetowe.
Natomiast mozliwosci jakie niosa nadzieje na poprawe poziomu zaspokajania
lokalnych potrzeb spolecznych wiaza sie z dziatalno$cia liderow spotecznych,
pozyskiwaniem $rodkow i realizacja programdéw pomocowych, a takze
zadeklarowana gotowoscia mieszkanicow do aktywnego uczestnictwa w zyciu
spotecznym. Uczestnicy badan diagnostycznych wskazali takze na szereg zagrozen
mogacych uniemozliwi¢ badz zaprzepasci¢ szanse na rozwdj gminy, wsrdd ktérych
przede wszystkim wspomniano o takich jak: problemy natury demograficznej
(postepujacy proces starzenia si¢ spoleczenstwa i wyludniania poszczegdlnych
miejscowosci), dezintegracja spoleczna (poglebiona przez pandemie) oraz brak
srodkéw budzetowych na finansowanie dziatan majacych na celu zaspokajanie
lokalnych potrzeb spotecznych — por. Zestawienie 1.



Zestawienie 1 Analiza mocnych i stabych stron dotyczacych dzialan na rzecz zaspokajania potrzeb
spolecznych w Gminie Adaméwka, a takze zwiazane z tym mozliwosci i zagrozenia.

walory krajobrazowe i klimatyczne (czyste
powietrze);

bezpieczenstwo;

przyjazne
pomocniczosé;

relacje miedzyludzkie,

spokojna egzystencja;
wysoki poziom identyfikacji lokalnej;

wysoki poziom zadowolenia z Zzycia we
wlasnych miejscowosciach;

dziatalnosé
spotecznych;

(nielicznych) organizacji

zaangazowani liderzy spoteczni;

dostep do istotnych instytucji, tj. urzad,
poczta, bank, szkota (z hala sportowa), kosciol;

dwie wyremontowane swietlice;
zrownowazony budzet gminy;

dziatalnos¢ GOPS (a w tym pozyskiwanie
srodkéw na projekty sluzace zaspokajaniu
potrzeb spolecznych miejscowej ludnosci);

dziatalnos¢ liderow spotecznych;

gotowos¢ mieszkancow do podejmowania
dziatan prospotecznych;

programy skierowane do spotecznosci
lokalnych (prorozwojowe,
prozatrudnieniowe, prosocjalne);

utworzenie Centrum Uslug Spolecznych w
Adamowce;

utworzenie DDP ,Ciepliczanka”
realizacja  projektu  pn.: ,Wsparcie
opiekuncze w Gminie Adaméwka i DDP w
Zboiskach”;

oraz

program  ,Asystent osobisty  osoby
niepelnosprawnej”.
Mozliwosci

zta infrastruktura drogowa - drogi bez
chodnikow i os$wietlenia stanowiace
zagrozenie dla poruszajacych sie pieszych;

brak potaczen komunikacji autobusowej;

brak infrastruktury rekreacyjnej dla dziedi,
milodziezy, dorostych i senioréw;

brak infrastruktury kulturalnej;

brak mozliwosci rozwoju osobistego (zajecia
hobbystyczne dla dzieci i mlodziezy oraz
dorostych);

brak mozliwosci zawodowego
(ukierunkowania zawodowego,
przebranzowienia si¢, doszkolenia);

rozwoju

brak silnej aktywnosci spotecznej;
stabo rozwinieta sie¢ internetowa;
brak rozwinietej sieci zaopatrzeniowej;

brak opieki
(a szczegdlnie stomatologow);

specjalistycznej medycznej

brak wystarczajacej liczby miejsc pracy,
w tym dla miodziezy zmuszonej do wyjazdu
Za pracq poza gmine;

brak infrastruktury dla 0s6b
niepelnosprawnych;

maty budzet lokalny;

starzenie  sie  spotecznosci i  brak
zastepowalnosci pokoleni powodujace

wyludnianie sie poszczegdlnych miejscowosci;

dezintegracja spoteczna;

brak $rodkéw finansowych na realizacje

dziatan majacych na celu zaspokajanie potrzeb
spolecznosci lokalnej;

pandemia.

Zagrozenia

Zrédto: Opracowanie pt.: Centrum Ustug Spotecznych w Adamdwce — raport z badasi diagnostycznych.



Sednem zabiegow badawczych byto uzyskanie odpowiedzi na pytania:
1. Jakie problemy i potrzeby spoleczne wystepuja w Gminie Adamowka?

Na postawie rezultatéw badan (tj. analizy dokumentéw oraz wypowiedzi
respondentow) mozna stwierdzi¢, iz w gminie do najwazniejszych probleméw natury
spolecznej naleza takie jak:

— bezrobocie — przy czym mowa tu o aktualnym stanie rzeczy, tj. o osobach
pozostajacych bez pracy, ale takze o braku pracy dla oséb milodych
i koniecznosci ich wyjazdu ze swoich rodzinnych stron, jak rowniez o obawie przed
utrata pracy. Stad szczegoOlnie istotne staja sie takie aspekty bedace
w zakresie dziatania CUS jak doszkalanie, przekwalifikowanie oraz wspieranie

przedsiebiorczosci;

— bieda - ktora wiaze si¢ ze wspomnianym brakiem pracy, ale réwniez
z brakiem zaradnosci zyciowej, a takze doswiadczaniem niepelnosprawnosci lub
sedziwym wiekiem; w tym kontekscie bardzo pozadana jest dziatalnos¢ CUS

w zakresie — prowadzonej dotychczas — pomocy socjalnej;

— problemy z alkoholem, doswiadczane przez niektérych dorostych, ale takze
i mlodziez, a ktdére jak wskazywano w toku badarn moga w jakims$ stopniu miec
zwigzek z brakiem alternatywnych mozliwosci spedzania czasu; tym samym zasadne
jest sformutowane wobec CUS oczekiwanie dotyczace podejmowania dziatan
dotyczacych organizacji spotecznosci lokalnej.

Nalezy tu podkresli¢, ze wspomniane problemy natury spolecznej nie wystepuja
w Gminie Adamowka w bardzo duzej skali, ale nalezy mie¢ na uwadze, Ze za liczbami
opisujacymi te zjawiska kryja sie konkretni ludzie, ktérzy oczekuja i zastuguja na
pomoc. Co wiecej, w tym wzgledzie koniecznie jest dazenie do unikania reprodukgji
negatywnych zjawisk, ktore moga by¢ powielane przez kolejne pokolenia, a takze
promieniowad na cale otoczenie.

Ponadto do istotnych problemow na jakie zwrdcono uwage nalezg takie jak:

— starzenie si¢ populacji, a w zwiazku z tym wszelkie konsekwencje wynikajace
z tego zjawiska; struktura wieku osob zamieszkujacych Gmine Adamowka pokazuje,
ze najwiekszy udzial wsréd mieszkancow maja osoby starsze, a co wiecej udziat ten
z czasem bedzie wzrastal; 6w problem poteguja takze migracje mlodziezy i osob
w wieku produkcyjnym; tym samym pierwszoplanowym zadaniem stawianym przed

CUS jest prowadzenie dziatalnosci w zakresie wsparcia 0sob starszych;

— brak poczucia bezpieczenistwa zwigzany z ruchem drogowym szczegolnie
w kontekscie pieszych; mowa tu o brakow chodnikow i oswietlenia obok drog.

Ponizej wykres przedstawiajacy problemy spoleczne w ocenie mieszkancow
Gminy Adamowka.



Wykres 1 Problemy spoleczne w Gminie Adaméwka zaobserwowane przez mieszkancow (Dane w
%, N=180).
BEZROBOCIE 92,8
ALKOHOLIZM WSROD DOROStYCH 91,7
NIEPEENOSPRAWNOSC 81,1
UZALEZNIENIE OSOB PONIZEJ 18 R.Z. OD... 77,8
DUGOTRWAtA CHOROBA 76,7
NIEZARADNOSC ZYCIOWA W RODZINACH 76,1
BIEDA 72,8
ZANIECZYSZCZENIE SRODOWISKA | POWIETRZA 65,6
PROBLEMY OPIEKUNCZO-WYCHOWAWCZE 58,9
BRAK ODPOWIEDNICH WARUNKOW LOKALOWYCH DO... EX
ALKOHOLIZM WSROD OSOB PONIZE) 18 R.Z. 51,1

PRZEMOC PSYCHICZNA W SZKOLE DOSWIADCZANA.... 49,4
PRZEMOC FIZYCZNA W SZKOLE DOSWIADCZANA...

PRZEMOC PSYCHICZNA W RODZINIE (WYSMIEWANIE, .
PRZEMOC FIZYCZNA W RODZINIE |

PIETNOWANIE OSOB WYROZNIAJACYCH SIE W JAKIS... |
BRAK POCZUCIA BEZPIECZENSTWA W MIEJSCU... |

|
NARKOMANIA (W TYM ZAZYWANIE SUBSTANCII TYPU... 16,7
|

NARKOMANIA (W TYM ZAZYWANIE SUBSTANCII... [S7F37]
I

0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0 60,0 70,0 80,0 90,0 100,0
*Dane nie sumujq si¢ do 100% poniewaz respondenci mieli mozliwos¢ wskazania wigcej niz 1 odpowiedzi.
Zrédto: Opracowanie Centrum Ustug Spolecznych w Adaméwce — raport z badari diagnostycznych.
2. Jakie problemy i potrzeby na terenie gminy maja dzieci w wieku: 0-15 lat,
rodziny z dzie¢mi oraz osoby starsze (60+)?

W odniesieniu do DZIECI DO LAT 15 badania wykazaty wystepowanie takich
problemow natury spotecznej jak:

— brak atrakcyjnych form spedzania wolnego czasu bedacych alternatywa dla
komputera i Internetu;

— brak infrastruktury rekreacyinej;

— brak miejsca spotkan dla dzieci i mtodziezy.

Problemy z jakimi borykaja si¢ natomiast RODZINY Z DZIECMI to przede
wszystkim:

— brak wystarczajacej infrastruktury opiekunczo-wychowawczej, ktora
umozliwitaby podjecie pracy - przewaznie matkom;

— brak miejsca petniagcego funkcje integracyjno-kulturalne;



— brak miejsc spedzania wolnego czasu rodzin z dzie¢mi;

— brak miejsca dla mlodziezy, ale takze dla dorostych, a w tym o0sdb starszych
pragnacych aktywnie i twdrczo spedzac czas.

Badani SENIORZY wskazywali natomiast na takie problemy jak:

— brak miejsca wspomagajacego opieke nad osobami starszymi, tj. klub seniora,

dzienny dom opieki dla senioréw;

— brak organizatora spotecznosci lokalnych, animatora spoteczno-kulturowego,
ktérego zadaniem bylaby dziatalno$¢ na rzecz integracji spolecznej oraz aktywnosci
kulturalnej cztonkéw spotecznodci lokalnych, a takze dbania o miedzypokoleniowy

przekaz kulturowy.

Zestawienie opinii uczestnikow badan dotyczace problemow poszczegdlnych
kategorii spotecznych wskazuje, ze jedna z zasadniczych niedogodnosci z jaka maja
do czynienia mieszkanicy Gminy Adamoéwka jest brak miejsca umozliwiajacego
integracje spoteczna. Mowa tu placowce pelniacej role domu kultury, ktorej sila
napedowa miatby by¢ animator spoteczno-kulturowy — por. Zestawienie 2.

Zestawienie 2 Uczestnicy badan FGI (tj.: rodzice, seniorzy, liderzy) o problemach dzieci
i mlodziezy, rodzicow oraz senioréw z Gminy Adamowka.

Rodzice Seniorzy Liderzy

= — brak miejsc spotkan; — brak miejsc rekreacji;
9

B

g DZIECI —izolacja spoteczna; — mata liczba dzieci — brak czasu ze strony
9] . c e s
_g I . _ brak animatora i mlodziezy; rodzicow;

e MLODZIEZ C o

@ kulturowego i zaje¢;

g" — brak miejsc spotkar;
E — brak miejsca — brak miejsc do — brak infrastruktury
Z RODZICE UI;lOZI%Wlai qcegoh rodzm?ego spedzzimla kulturalnej;

gb rea 1'zatc]e; w asny.c wolnego czasu; _ brak animatora

‘E zainteresowan; Yl

»n

g —brak domu dziennej

% . . . .

§ opieki dla seniora; _ samotnodé;

% SENIORZY — brak miejsca - brak poczuda wigzt — brak dostepu do
< . .. . spotecznej; e

g integracji spoteczne;j. lekarzy specjalistow na
g — brak animatoréw miejscu.

:6 spoteczno-

. kulturowych.

Zrédto: Opracowanie Centrum Ustug Spotecznych w Adaméwee — raport z badarn diagnostycznych.

3. Jakie uslugi spoleczne moga by¢ odpowiedzia na wystepujace problemy
i potrzeby mieszkancéw gminy z uwzglednieniem wskazanych grup spotecznych?

Wyniki badan wyraznie wskazuja na potrzebe powotania organizatora




spotecznosci lokalnej, do ktdrego zadan bedzie naleze¢ poodejmowanie inicjatyw
majacych na celu integracje spoteczna oraz aktywizacje kulturowa cztonkow
miejscowej spolecznosci. Nalezy takze pamigtad, ze CUS w Adamowce powstanie
w  wyniku przeksztalcenia GOPS, wobec czego wszystkie dotychczasowe
przedsiewziecia zwigzane z pomoca spoleczna beda w dalszym ciagu realizowane.
W efekcie podjetych zabiegéw ustalono ponadto, iz przedtozone respondentom do
zaopiniowania dziatania pomocowe uzyskaly aprobate zdecydowanej wiekszosci
badanych. O konieczno$ci wsparcia 0osob starszych wraz z ich reintegracja spoteczno-
zawodowa (np. klub seniora wraz z dziataniami towarzyszacymi) przekonanych jest
ok. 95%. Podjecie staran na rzecz osob zagrozonych wykluczeniem na rynku pracy,
np. kursy, szkolenia jako niezbedne okreslito ok. 94%. Ochrona i promocja zdrowia
(np. zajecia ruchowe) oraz ustugi zdrowotne i opiekuncze wspierajace osoby
z niepelnosprawnosciami (asystent osoby starszej lub niepelnosprawnej,
bransoletka/opaska zycie) sa potrzebne w opinii odpowiednio po ok. 91%. Zasadnos¢
$wiadczenia ustug z zakresu wsparcia rodziny, a w tym pieczy zastepczej (np.
placéwki wsparcia dziennego, swietlice sSrodowiskowe) potwierdzito ok. 90% osob,
ktére wziety udziat w wywiadach indywidualnych. W tym kontekscie bardzo
pozadana jest takze pomoc w zakresie opieki nad dzie¢mi w wieku przedszkolnym,
np. oddzialy przedszkolne (ok. 87%) oraz dzie¢mi do lat 3., np. dzienny opiekun (ok.
86%) — por. Wykres 2.

Wykres 2 Rodzaj wsparcia w zakresie pomocy spolecznej oczekiwany przez mieszkancow Gminy
Adamowka (Dane w %, N=180).

WSPARCIE OSOB STARSZYCH WRAZ Z ICH REINTEGRACIA

SPOLECZNO-ZAWODOWA (NP. KLUB SENIORA WRAZ Z
DZIAtANIAMI TOWARZYSZACYMI)

UStUGI ZDROWOTNE | OPIEKUNCZE WSPIERAJACE OSOBY

Z NIEPEENOSPRAWNOSCIAMI (ASYSTENT OSOBY STARSZE)
LUB NIEPEENOSPRAWNEJ, BRANSOLETKA/OPASKA ZYCIE)
DZIAtANIA NA RZECZ OSOB ZAGROZONYCH

WYKLUCZENIEM NA RYNKU PRACY (NP. KURSY,

SZKOLENIA)

OPIEKA NAD DZIECMI DO LAT 3. (NP. DZIENNY OPIEKUN)

.

USLUGI Z ZAKRESU WSPARCIA RODZINY, A W TYM PIECZY
ZASTEPCZEJ (NP. PLACOWKI WSPARCIA DZIENNEGO,
SWIETLICE SRODOWISKOWE)

OCHRONA | PROMOCIJA ZDROWIA (NP. ZAJECIA
RUCHOWE)

OPIEKA NAD DZIECMI W WIEKU PRZEDSZKOLNYM (NP.
ODDZIALY PRZEDSZKOLNE) | : : |

zdecydowanie tak raczej tak trudno powiedzie¢ raczej nie M zdecydowanie nie

Zrédto: Opracowanie Centrum Ustug Spolecznych w Adaméwee — raport z badar diagnostycznych.

W tym miejscu wskazac¢ nalezy takze, iz zdecydowana wigkszos$¢ sposrdd
uczestnikow wywiadow indywidualnych przyznata, ze w Gminie Adamowka jest
odczuwalny brak jakie$ placowki publicznej (ok. 61%). Natomiast przeciwnego zdania
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bylto ok. 19% respondentéw. Ponadto problem z zajeciem jednoznacznego stanowiska
w tym wzgledzie miato ok. 21% badanych.

Wykres 3 Poczucie braku lokalizacji istotnych placowek publicznych w Gminie Adamoéwka
(Dane w %, N=180).

ZDECYDOWANIE NIE RACZEJ NIE TRUDNO POWIEDZIEC RACZE) TAK ZDECYDOWANIE TAK

Zrédto: Opracowanie Centrum Ustug Spotecznych w Adaméwce — raport z badarn diagnostycznych.

Wsrod samodzielnie zasugerowanych przez uczestnikow wywiadow
indywidualnych kategorii placowek lub inwestycji, ktédrych brak w Gminie
Adamowka jest wedtug nich odczuwalny znalazly sie takie jak: placowki kultury (ok.
22% wskazan), placowki dla seniorow (ok. 19%), placowki opiekuniczo-wychowawcze
(ok. 14%), swietlica (ok. 9%), placowki stuzby zdrowia (ok. 5%), miejsca rekreacji
dla dzieci i dorostych (ok. 4%), klub dla miodziezy (ok. 3%), miejsca do uprawiania
hobby (ok. 2%), jak réwniez placowki stuzb oraz profesjonalna gastronomia (po ok.
1%). Ponadto jedna osoba wyrazila oczekiwanie zwigzane z bezptatnym dostepem do
pomocy w postaci korepetycji — por. Zestawienie 3.

Zestawienie 3 Kategorie placowek i inwestycji oczekiwanych przez mieszkancéw Gminy
Adamowka.

Kategoria placowki / Uszczegolowienie
inwestycji (odpowiedzi respondentow)
dom kultury 38 22,2
placowka kultury dom kultury (z przeznaczeniem dla dzieci i 1
mtodziezy)
wiejski dom kultury 1
dom seniora 16 19,4
placowka dla senioréw = klub seniora 17
dzienny dom pobytu dla 0séb starszych 1
placéwka wsparcia dziennego - klub 1
placowka opiekunczo- | ztobek 24 13,8
wychowawcza przedszkole 1
$wietlica 8 9,4




$wietlica

placowka stuzby
zdrowia

miejsce rekreacji

klub mlodziezowy

osrodki hobbystyczne

placowki stuzb

gastronomia

pomoc w nauce dla
dzieci

Zrédto: Opracowanie Centrum Ustug Spotecznych w Adaméwee — raport z badarni diagnostycznych.

Swietlica srodowiskowa
$wietlica dla mieszkanicow
Swietlice dla mlodziezy
catoroczna $wietlica dla dzieci
gabinet dentystyczny

gabinet stomatologiczny
karetka pogotowia

lekarze specjalisci - przychodnia
opieka zdrowotna

pogotowie lekarskie
przychodnia - lekarze specjalisci
punkt - ochrona zdrowia
stuzba zdrowia - specjalisci
plac zabaw

basen

centrum rekreacji

klub fitness

plac zabaw dla dzieci
sitownia

sifownia na $wiezym powietrzu
klub dla mtodziezy

klub miodziezowy

miejsce dla mtodziezy

miejsce spotkan mlodziezy
punkt spotkan dla mtodziezy
klub ksigzki

kota zainteresowan

koto gospodyn wiejskich
komisariat policji
profesjonalna straz pozarna
bar

restauracja

darmowe korepetycje dla dzieci

5,0

4,4

2,8

1,7

1,1

1,1

0,6
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Na podstawie przeprowadzonych badan PAPI wskaza¢ mozna takze na
potrzeby w zakresie braku instytucji publicznych mieszkancow konkretnych
miejscowosci potozonych na terenie gminy Adaméwka — por. wykres 4.

Wykres 4 Odczuwalny brak instytucji publicznych wg poszczegdlnych miejscowosci Gminy

Adamoéwka (Dane w %).
PAWLOWA (N-5)

DOBCZA (N=9) 88,9 11,1,
soavowka (v=se) | I E RN T
ciuce (v | L1
| |
MAJDAN SIENIAWSKI (N=60) (T AN N e

conse ) (PN Y S
| | | | |

mtak ™ trudno powiedzie¢ ® nie
Zrédto: Opracowanie Centrum Ustug Spotecznych w Adaméwce — raport z badari diagnostycznych.

W przypadku Pawlowej respondenci wskazali na brak takich placéwek lub
inwestygcji jak: dom (klub) seniora (3 wskazania), bar (1 wskazanie), dom kultury,
punkt ochrony zdrowia, punkt spotkan dla mlodziezy oraz swietlica Srodowiskowa
(odpowiednio po 1 wskazaniu) — por. Wykres 5.

Wykres 5 Wskazania dotyczace publicznych placdwek potrzebnych w Pawlowej.

DOM (KLUB) SENIORA

BAR

DOM KULTURY

PUNKT - OCHRONA ZDROWIA
PUNKT SPOTKAN DLA MtODZIEZY

SWIETLICA SRODOWISKOWA

I
0 0,5 1 i85 2 2,5 S 3,5

Respondenci mogli samodzielnie wskaza¢ dowolng liczbe placowek.
Zrédto: Opracowanie Centrum Ustug Spotecznych w Adamdwee — raport z badan diagnostycznych.

Mieszkancy Dobczy wyrazili potrzebe lokalizacji takich placéwek lub
inwestycji jak: dom (klub) seniora oraz ztobek (po 3 wskazania), plac zabaw oraz




Swietlica (srodowiskowa) dla mieszkancéw (po 2 wskazania), a takze caloroczna
$wietlica dla dzieci (1 wskazanie) — por. Wykres 6.

Wykres 6 Wskazania dotyczace publicznych placowek potrzebnych w Dobczy.

DOM (KLUB) SENIORA

ZtOBEK

PLAC ZABAW

SWIETLICA (SRODOWISKOWA) DLA MIESZKANCOW

CAtOROCZNA SWIETLICA DLA DZIECI

| |
0 05 1 15 2 25
Respondenci mogli samodzielnie wskazac dowolng liczbe placéwek.
Zrédto: Opracowanie Centrum Ustug Spotecznych w Adamdwce — raport z badan diagnostycznych.

Wedlug respondentéw z Adamowki, ktorzy wzieli udzial w wywiadach
indywidualnych, w ich miejscowosci przydalyby sie takie placéwki, inwestycje lub
formy pomocy jak: dom (klub) seniora (17 wskazan), dom kultury, (WDK) (14
wskazan), ztobek (9 wskazan), swietlica, w tym $rodowiskowa (7 wskazan), miejsce
(spotkan) dla (klub) mlodziezy (3 wskazania), sitownia, w tym na swiezym powietrzu
(2 wskazania), a takze basen, darmowe korepetycje dla dzieci, gabinet
stomatologiczny, kota zainteresowan, koto gospodyn wiejskich, opieka zdrowotna,
plac zabaw dla dzieci, profesjonalna straz pozarna, a takze przedszkole (odpowiednio
po 1 wskazaniu) — por. Wykres 7.




Wykres 7 Wskazania dotyczace publicznych placowek potrzebnych w Adamoéwce

DOM (KLUB) SENIORA

DOM KULTURY (WIEJSKI)

ZtOBEK

SWIETLICA (SRODOWISKOWA)

MIEJSCE (SPOTKAN) DLA MtODZIEZY (KLUB)
SILOWNIA (W TYM NA SWIEZYM POWIETRZU)
PRZEDSZKOLE

PROFESJONALNA STRAZ POZARNA

PLAC ZABAW DLA DZIECI

OPIEKA ZDROWOTNA

KOtO GOSPODYN WIEJSKICH

KOtA ZAINTERESOWAN

GABINET STOMATOLOGICZNY

DARMOWE KOREPETYCJE DLA DZIECI
BASEN

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18

Respondenci mogli samodzielnie wskaza¢ dowolnq liczbe placowek.
Zrédto: Opracowanie Centrum Ustug Spolecznych w Adaméwce — raport z badar diagnostycznych.

W_Cieplicach w_opinii czesci badanych wyraznie odczuwalny jest brak takich

placéwek lub inwestydji jak: klub (dom) seniora (6 wskazan), dom kultury (5 wskazan),

przychodnia (lekarze specjalisci) lub stuzba zdrowia (specjalisci), ztobek (odpowiednio po 3
wskazania), klub fitness lub centrum rekreacji (po 2 wskazania), a takze dzienny dom pobytu
dla osob starszych, karetka pogotowia, klub ksigzki, komisariat policji, placowka wsparcia
dziennego (klub), pogotowie lekarskie, restauracja oraz swietlice dla mtodziezy (odpowiednio
po 1 wskazaniu) — por. Wykres 8.

Wykres 8 Wskazania dotyczace publicznych placdwek potrzebnych w Cieplicach.

KLUB (DOM) SENIORA
DOM KULTURY
PRZYCHODNIA - LEKARZE SPECJALISCI; SLUZBA...
ZLOBEK
KLUB FITNESS, CENTRUM REKREACII
DZIENNY DOM POBYTU DLA OSOB STARSZYCH
KARETKA POGOTOWIA
KLUB KSIAZKI
KOMISARIAT POLICJI
PLACOWKA WSPARCIA DZIENNEGO - KLUB
POGOTOWIE LEKARSKIE
RESTAURACJA
SWIETLICE DLA MtODZIEZY

Respondenci mogli samodzielnie wskaza¢ dowolnq liczbe placéwek.
Zrédto: Opracowanie Centrum Ustug Spolecznych w Adaméwce — raport z badan diagnostycznych.



Rozméwcy w wywiadach indywidualnych z Majdanu Sieniawskiego wyartykutowali
potrzebe lokalizacji w ich miejscowosci takich placowek lub inwestydcji jak: dom kultury, w
tym z przeznaczeniem dla dzieci i mtodziezy (16 wskazan), ztobek (7 wskazan), swietlica, w
tym $rodowiskowa (5 wskazan), dom (klub) seniora (4 wskazania), a takze gabinet
dentystyczny oraz klub mtodziezowy (po 1 wskazaniu) — por. Wykres 9.

Wykres 9 Wskazania dotyczace publicznych placowek potrzebnych w Majdanie Sieniawskim

DOM KULTURY (W TYM Z PRZEZNACZENIEM DLA DZIECI |
MtODZIEZY)

ZLOBEK
SWIETLICA (W TYM SRODOWISKOWA)
DOM (KLUB) SENIORA

GABINET DENTYSTYCZNY

KLUB MtODZIEZOWY
\

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18

Respondenci mogli samodzielnie wskaza¢ dowolng liczbe placowek.

Zrédto: Opracowanie Centrum Ustug Spotecznych w Adamdéwce — raport z badarn diagnostycznych.
Natomiast w Krasnem wspomniano wylacznie o braku domu kultury oraz ztobka

(po 1 wskazaniu).

4. Jak mieszkancy gminy, z uwzglednieniem wskazanych grup spotecznych
uczestnicza w zyciu spolecznym?

Pamigtajac o negatywnych konsekwencjach pandemii wywotanej przez wirus
Covid-19 dla aktywnosci spolecznej mozna zauwazy¢, ze takze przed nastaniem
obostrzen zwiazanych z ta choroba aktywno$¢ spoteczno-kulturowa mieszkancow
Gminy Adamdwka — jak pokazuja wyniki badan — nie byta zbyt intensywna. Wsrod
przyczyn takiego stanu rzeczy wskazywano ograniczong oferte w tym zakresie, brak
placéwki kultury oraz animatora kultury. Zwracano przy tym uwage na zagrozenie
poglebienia si¢ tego swoistego marazmu w wyniku pandemii. Jednoczesnie
podkreslano istniejacy potencjat miejscowej ludnosci oraz wyraznie artykulowana
potrzebe dotyczaca integracji i aktywnosci w sferze kultury.

5. Na ktore ze wskazanych potrzeb oraz probleméw moze odpowiedzie¢
Ccus?

Na podstawie wynikéw badan mozna stwierdzi¢, ze CUS dokladnie odpowiada
wyartykutowanym przez mieszkancow Gminy Adamdéwka potrzebom spotecznym.
Mowa tu o dzialalno$ci zwigzanej z organizacja zycia spolecznego, wsparciem
wychowawczo-opiekuniczym (opieka nad mlodszymi i starszymi dzie¢mi), a takze
pomoca skierowang do osob starszych. Nalezy tez podkresli¢, iz wszystkie propozycje
dziatant w zakresie wsparcia dzieci, rodzin z dzie¢mi oraz osob w wieku emerytalnym
przedstawione do zaopiniowania uczestnikom badan spotkaly sie z zZywym
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zainteresowaniem i duza aprobata. Cho¢ w zaleznosci od wieku respondentow nieco
roznie rozkladano tu akcenty, to jednak — bez wzgledu na przynalezne do
poszczegolnych kategorii wiekowych i spotecznych — mlodziez, osoby w wieku
produkcyjnym oraz seniorzy wzajemnie nie pozostaja zamknigci na swoje potrzeby.
Swiadczy o tym fakt, iz mtodziez gremialnie wskazywata np. na konieczno$¢ wsparcia
osOb starszych, a seniorzy dostrzegali zasadno$s¢ pomocy mtodym, np. przy
wychowywaniu dzieci.

6. Dzialalno$¢ jakich instytucji, organizacji, 0s6b mozna wykorzysta¢, aby
zaspokoi¢ potrzeby spolecznosci lokalne;j?

W dziataniach na rzecz zaspokojenia potrzeb spotecznych mieszkancow Gminy
Adamoéwka — jak wynika z rezultatow badan — powinny partycypowac istniejace juz
organizacje i przedsiewziecia, tj. Kolo Gospodyn Wiejskich oraz Ochotnicza Straz
Pozarna, jak rowniez ,Zagroda Edukacyjna” w Cieplicach, Stowarzyszenie ,In
Progres”, a takze Koscidt. W tym kontekscie wskazywano na istotne znaczenie szkoty
wraz z hala sportowa i biblioteka. Ponadto wspomniano o koniecznosci
reaktywowania nieaktywnych aktualnie stowarzyszen, ktére niegdys dziataly na
terenie gminy. Podkreslano réwniez koniecznos¢ i zasadnos¢ aktywizacji osob
starszych, przebywajacych juz na emeryturze, ktére mogtyby sie podzieli¢ swoja
wiedza oraz doswiadczeniem z pozostalymi miodszymi i starszymi czionkami
spolecznosci lokalnych. W tym kontekscie istotne zadanie przewidziano dla
organizatora spotecznosci lokalnej odpowiedzialnego nie tylko za inicjowanie dziatan
spoteczno-kulturowych, ale takze za koordynacje tego typu inicjatyw oraz przeptyw
informacji o wydarzeniach tego rodzaju.

Ponadto z uwagi na dotychczasowa kluczowa role w zaspokajaniu lokalnych
potrzeb spotecznych miejscowego Gminnego Osrodka Pomocy Spoltecznej — ktorego
funkcjonowanie zostato bardzo wysoko ocenione przez uczestnikow badan — warto
podkresli¢, iz w nowej strukturze Centrum Ustug Spotecznych dziatalnos¢ ta bedzie
kontynuowana, a nawet wzbogacona o nowe propozycje skierowane do dzieci
i mtodziezy, rodzin z dzie¢mi oraz do oséb niepetnosprawnych oraz starszych.

II. ANALIZA WNIOSKOW Z MONITORINGU PRZEBIEGU TESTOWANIA
SWIADCZENIA USEUG SPOEECZNYCH W RAMACH REALIZOWANEGO PUS
Monitoring przebiegu testowania $wiadczenia ustug spolecznych w ramach

realizowanego PUS jest narzedziem zarzadzania strategicznego wynikajacym
z zalozen Planu Wdrazania CUS lezacego u podstaw przeobrazenia si¢ osrodka
pomocy spotecznej w centrum ustug spotecznych, a jednoczesnie jest przejawem
dazenia do zapewnienia jak najlepszego i najefektywniejszego funkcjonowania nowej
placowki. W zwiazku z tym podjeto zabiegi o cechach ewaluacji i diagnozy, co oznacza
ze skonfrontowane zostaly plany dziatalnosci omawianego tu podmiotu wsparcia
z rzeczywistymi przejawami jego funkcjonowania, a takze uwzgledniono kwestie
odbioru (postrzegania) tychze dzialan przez ich adresatow. Badania zostaly
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zrealizowane w okresie od 10 maja do 30 maja 2022 r. na probie
130 odbiorcow ustug spotecznych swiadczonych przez CUS Adamoéwka. Uczestnikdw
badan ankietowych poproszono rowniez o sugestie dotyczace modyfikacji lub
poszerzenia katalogu ustug spotecznych, tak aby byly one jak najbardziej dopasowane
do rzeczywistych potrzeb spotecznosci Gminy Adamowka.

Biorac pod uwage powyzsze nalezy podkresli¢, ze Centrum Ustug Spotecznych
w Adamdéwce w ramach dziaftalnosci zespotu do spraw organizowania ustug
spotecznych w okresie od 1 lipca 2021 r. do 30 czerwca 2022 r. udzielilo wsparcia
w ramach Indywidualnych Planéw Ustug Spotecznych (IPUS) 151 osobom z terenu
gminy Adamdwka. Placowka realizowata wszystkie zaplanowane przedsiewziecia
sktadajace sig na PAKIET USLUG POMOCY I INTEGRACJI SPOLECZNE] DLA OSOB
STARSZYCH I NIEPELNOSPRAWNYCH+ (w zakres ktérych wchodzity ustugi
asystenta osoby starszej lub niepelnosprawnej, opieka wytchnieniowa oraz
prowadzenie trzech Klubow Seniora) (Zob. Tabela 1) oraz te dzialania, ktére zawierat
PAKIET USLUG POMOCY I INTEGRAC]JI SPOLECZNE] DLA RODZIN Z DZIECMI
+, a ktéry wiazat sie z dziatalnoscia trzech Placéwek Wsparcia Dziennego i organizacja
szeregu roznorodnych zajec i terapii skierowanych do dzieci i mtodziezy (tj. zajecia
kompensacyjne,  logopedyczne,  socjoterapeutyczne, = pedagogiczne  oraz
psychologiczne) (Zob. Tabela 2). W tym miejscu wskaza¢ nalezy takze, iz
w zwigzku z przeprowadzeniem monitoringu procesu wdrazania PUS
w Adamoéwce, w ramach PAKIETU USEUG POMOCY I INTEGRACJI SPOLECZNE]
DLA RODZIN Z DZIECMI + nie zostalo zgtoszone zapotrzebowanie na ustuge
Dziennego Opiekuna (por. 5.1 Monitoring IPUS — najwazniejsze ustalenia). Uzyskane w
toku badan wyniki wskazuja natomiast, iz wsréd odbiorcéw ustug spolecznych
$wiadczonych przez CUS Adamodéwka istnieje realne zapotrzebowanie na
indywidualne ustugi spoteczne (Zob. Wykres 10).
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Tabela 1. Liczba i wymiar ustug zrealizowanych w 2022 r. przez CUS Adaméwka w ramach Pakietu

ustug pomocy i integracji spotecznej dla 0séb starszych i niepetnosprawnych+

*erupowe i indywidualne; ** integracja spoleczno-miedzypokoleniowa (wyjazdy spoleczno-
kulturalne).
Zrédto: opracowanie wiasne.



Tabela 2. Liczba i wymiar ustug zrealizowanych w 2022 r. przez CUS Adamoéwka w ramach Pakietu
ustug pomocy i integracji spotecznej dla rodzin z dziecmi

a) liczba dzieci i mtodziezy; b) w tym wsparcie specjalistyczne; c) w liczbie 3.

Zrédto: opracowanie wiasne.

W omawianym okresie na rzecz CUS Adaméwka specjalistyczne dziatania
podjety trzy podmioty nalezace do sfery NGO (Stowarzyszenie ,In Progres”,
Stowarzyszenie ,Nowe Perspektywy” oraz Caritas Archidiecezji Przemyskiej) oraz
dwa podmioty prywatne VITAL-MED Sp. z 0.0, Ponadto szereg aktywnosci
o charakterze partnerskim realizowano we wspolpracy z Podkarpackim Bankiem
Zywnosci, Adamowska Spotdzielnia Socjalng ,AS”, a takze Kolami Gospodyn
Wiejskich i oddziatami Ochotniczych Straz Pozarnych. Podejmowano réwnie
intensywne dziatania z zakresu organizacji spotecznosci lokalnych.

Istotnym elementem dziatari monitorujacych funkcjonowanie CUS Adamowka
bylo skonfrontowanie zabiegéw podejmowanych przez te placowke z odbiorem
poszczegdlnych form tej aktywnosci wsrod odbiorcow, do ktdrych sa skierowane
wymienione wyzej przedsiewziecia. Uzyskane wyniki badan jednoznacznie wskazuja,
ze wraz z powstaniem CUS Adamoéwka w opinii respondentéow zwigkszyta sie
dostepnos¢ ustug spotecznych (ok. 86%). Badani klienci CUS Adamowka
w zdecydowanej wigkszosci wyrazili zadowolenie z jakosci swiadczonych ustug (ok.
87%), umiejetnosci organizacyjnych pracownikow tej placéwki (ok. 78%) oraz
terminowosci $wiadczonych ustug (ok. 79%). Bardzo dobre opinie zostaty takze
wyrazone w kontekscie cech oséb wykonujacych ustugi spoteczne, ich zaangazowania
w wykonywana prace, rzetelnos¢ w odniesieniu do wykonywanych czynnosci




zawodowych oraz ich wiedze i umiejetnosci (we wszystkich tych aspektach bardzo
dobre oceny oscylowaly w okolicach 70%, a uwzglednienie dodatkowo odpowiedzi
wskazujacych na ich dobra ocene dawato wyniki w granicach 95-97%). Ponadto
zdecydowana wigkszos¢ badanych uznata, Ze procedura kwalifikacji do ustug
spotecznych realizowanych przez CUS Adamowka jest zrozumiata (80%). Co wigcej,
w zdecydowanej wigkszosSci przyznano tez, iz oferta omawianej placowki w zakresie
wsparcia jest dopasowana do potrzeb mieszkaricow Gminy Adamoéwka. Brano tu pod
uwage takie formy dziatalnosci jak kluby seniora (ok. 86% odpowiedzi swiadczacych
o dopasowaniu oferty do potrzeb), placowki wsparcia dziennego (ok. 86%), asystent
osoby starszej lub niepetnosprawnej (ok. 84%), a takze organizowanie i pobudzanie
aktywnosci spotecznosci lokalnej (ok. 77%).

Natomiast wsrdd propozycji dotyczacych poszerzenia oferty pomocowej
CUS Adamdéwka gremialnie poparto takie jak indywidualne wsparcie
specjalistyczne, tj. psychologiczne, pedagogiczne, logopedyczne (ok. 84%) (Zob.
Wykres 10), dziatania na rzecz oséb zagrozonych wykluczeniem spotecznym (ok.
80%), opieka nad dzie¢mi do lat 3 (ok. 79%) oraz klub mtodziezowy (0k.78%). Ponadto
wyrazono zapotrzebowanie na rozwijanie dziatant m.in. z zakresu promogji i ochrony
zdrowia, wsparcia rodziny, kultury fizycznej i turystyki. Wszystkie te postulaty w
ramach istniejacych mozliwosci znajda swoje odzwierciedlenie w zabiegach
podejmowanych przez pracownikow CUS Adamowka, ktore to dziatania bedq miaty
na celu utworzenie najlepszej i jak najbardziej dopasowanej do rzeczywistych potrzeb
oferty ustug spotecznych.

Wykres 1. Obszary wsparcia wymagajace poszerzenia w ramach dzialan CUS Adamodwka
w opinii badanych mieszkancéw Gminy Adamoéwka (Dane w %, N=130)

1,5
|ndyW|duaIne.wsparC|e speqa.rllstyczne, w tym m.in.: 54.6 T,Z TL?
psychologiczne, pedagogiczne, logopedyczne
—_—_— D —— ,5
klub mtodziezowy 54,6 PER:] 11,5 ¢ [
0,8
dziatani 5 7 h wykl i ——
ziatania na rzecz oséb zagrozonyc wykluczeniem 523 277 o0
spotecznym (kursy, szkolenia, doradztwo zawodowe)
0,8
opieka nad dzie¢mi do lat 3 (m.in. klub dzieciecy) 50,0 28,5 13,8 !

M zdecydowanie tak M raczejtak M trudno powiedzie¢ Hraczejnie M zdecydowanie nie

Zrédto: badania wlasne.




Podsumowujac powyzsze informacje nalezy stwierdzi¢, ze CUS Adamowka
z powodzeniem realizuje zadania do jakich zostalo powotane, co znajduje swéj wyraz
w tzw. twardych danych, a takze w opiniach badanych odbiorcéw ustug spotecznych
omawianej placowki. Przeksztalcenie GOPS w Adamoéwce w CUS Adamdwka nie
tylko bylo wiec zasadne z uwagi na poszerzenie zakresu dziatalno$ci pomocowej oraz
integracyjnej, ale zdecydowanie okazato si¢ tez przedsiewzigciem, ktore osiggneto
bardzo dobre rezultaty.

.  NAZWA I CEL PROGRAMU
Nazwa Programu: Program Uslug Spolecznych w Gminie Adamoéwka na rok

2023.

Cel: Zwiegkszenie dostepnosci ustug spotecznych odpowiadajacych na
zdiagnozowane potrzeby mieszkaricow Gminy Adamowka.

Celem glownym Programu Uslug Spolecznych jest zwiekszenie dostepu do
kompleksowej oferty ustug spolecznych, odpowiadajacych na zdiagnozowane
potrzeby mieszkancow Gminy Adamowka, poprzez:

1) organizowanie wsparcia uslugowego na poziomie lokalnym, w sposob
kompleksowy, spersonalizowany, zintegrowany, uwzgledniajacy koordynacje
miedzysektorowa i miedzyinstytucjonalng oraz zdiagnozowane potrzeby
mieszkancow;

2) realizacje ustug spotecznych w sposéb odpowiadajacy potrzebom poszczegdlnych
mieszkancow, rodzin, sSrodowisk.

Cel gtéwny zostanie osiagniety przez realizacje 3 celow szczegétowych (operacyjnych)
— por. Schemat 1:

1. Zwiekszenie dostepu do ustug spotecznych dla réznych grup mieszkancow Gminy

Adamoéwka;

Rezultaty podejmowanych dziatan:
e DPoszerzenie oferty ustug spotecznych.

2. Zapewnienie wysokiej jakosci ustug spotecznych;

Rezultaty podejmowanych dziatan:
e Wprowadzenie minimalnych standardow swiadczenia ustug spotecznych;
e Wdrozenie systemu monitoringu ustug spotecznych.

3. Rozwoj wspolpracy miedzysektorowei;

Rezultaty podejmowanych dziatan:
e Utworzenie lokalnej sieci ustugodawcow;

e Zwigkszenie wudzialtu w realizagi ustug spotecznych organizagji
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pozarzadowych lub podmiotéw ekonomii spotecznej.

Sposob, tryb oraz zasady tworzenia i realizacji Programu Ustug Spotecznych
okresla ustawa z dnia 19 lipca 2019 o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum
ustug spotecznych.

Podstawg do opracowywania Programu Uslug Spotecznych w Gminie
Adamoéwka jest przygotowana przez Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej
w Adamowce (ktory zostanie przeksztatcony 1 lipca 2021 roku w Centrum Ustug
Spotecznych w Adamdwece) i konsultowana z mieszkancami oraz reprezentujacymi
ich organizacjami — ,Diagnoza potrzeb i potencjaléw spolecznosci lokalnej Gminy
Adaméwka”.

Tym samym, ustugi spoleczne okreslone w Programie Ustug Spolecznych
stanowia faktyczna odpowiedz na potrzeby spotecznosci lokalnej. Realizatorem
Programu Uslug Spolecznych w Gminie Adamoéwka bedzie Centrum Uslug
Spotecznych w Adamoéwce, natomiast wykonawcami ustug spotecznych moga by¢
m.in.:

1) inna niz urzad gminy jednostka organizacyjna gminy, w tym centrum,
2) podmioty ekonomii spotecznej lub organizacje pozarzadowe.

Zadania wykonywane przez Centrum realizowane beda w mys$l zasady
powszechnos$ci, podmiotowosci, kompleksowos$ci, wspotpracy, pomocniczosci oraz
wzmacniania wiezi spotecznych. Program Ustug Spotecznych w Gminie Adaméwka
zostanie udostepniony na stronie Biuletynu Informacji Publicznej Urzedu Gminy
Adamoéwka oraz na stronie Biuletynu Informacji Publicznej Centrum Ustug
Spotecznych w Adamodwece.

Schemat 1 Cele Programu Ustug Spolecznych w Gminie Adamowka.

CEL GLOWNY

Zwiekszenie dostepu do kompleksowejoferty ustug
spotecznych, odpowiadajacych na zdiagnozowane
| potrzeby mieszkancow Gminy Adamoéwka

SIS CEL OPERACYJNY 2 CEL OPERACYJNY 3
Zwiekszenie dostepu do ustug spotecznych Zal il i ;i

| pewniene wysokiej jakosci ustug Rozwd] wspéipracy

dla roznych grup mieszkancéw Gminy : 3

Adamowka spofecznych migdzysektorowej

|
Rezultat 1
Rezultat 1 Wprowadzenie r:iz;‘m;nych standardow Zwisk Baz:ra:ullnempes
. WigKszenie u
Poszerzenie oferty uslug spotecznych $wiadczenia uslug spotecznych W rgalizacj\ e Filopcee
Rezultat 2 Rezultat 2
Widrozenie systemu monitoringu ewaluacji Utworzenie lokalej sieci
usiug spotecznych uslugodawcow

Zrédto: Opracowanie wiasne.
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IV. OKRES REALIZACJI PROGRAMU

Program Ustug Spotecznych w Gminie Adamoéwka bedzie realizowany
w 2023 roku w ramach projektow:

1.  Realizowane ustugi wspdfinansowane beda w ramach:

>

projektu pn.: Centrum Ustug Spotecznych ,Spoteczna Adamowka”,
wspotfinansowanego ze srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego
w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwd¢j 2014-2020,
O$ priorytetowa II Efektywne polityki publiczne dla rynku pracy,
gospodarki i edukacji Dziatanie 2.8. Rozwd¢j ustug spolecznych
$wiadczonych w Srodowisku lokalnym — ustugi bezptatne;

projektu pn.: Dzienny Dom Pomocy , Ciepliczanka”, wspolfinansowanego
ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spolecznego, w ramach Regionalnego
Programu Operacyjnego Wojewddztwa Podkarpackiego na lata 2014-2020,
O$ priorytetowa VIII. Integracja spoteczna, Dzialanie 8.3 Zwigkszenie
dostepu do ustug spotecznych i zdrowotnych.

W ramach wskazanego projektu ustalono nastepujace zasady oplatnosci za pobyt
w osrodku wsparcia:

— osobom, ktérych dochdd przekracza kwote 150% kryterium dochodowego
osoby samotnie gospodarujacej lub 150% kryterium dochodowego na osobe w
rodzinie, pomoc w formie pobytu w o$rodku wsparcia prowadzonym w formie
dziennego domu pomocy, udzielana jest odptatnie w wysokosci 10%
miesigcznego dochodu netto osoby samotnie gospodarujacej lub osoby w rodzinie;

— maksymalna kwota odptatnosci za pobyt w osrodku wsparcia prowadzonym
w formie dziennego domu pomocy, o ktérej mowa w § 5 pkt 1 wynosi 145 zt
miesiecznie;

projektu pn.: ,Opracowanie i pilotazowe wdrozenie mechanizmow
i planow deinstytucjonalizacji ustug spotecznych” w ramach Programu
Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozw¢j 2014-2020, O$ priorytetowa II
Efektywne polityki publiczne dla rynku pracy, gospodarki i edukagji,
Dziatanie 2.8. Rozw¢j ustug spotecznych swiadczonych w $rodowisku
lokalnym — ustugi bezptatne

Programu Resortowego Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej — ustugi
bezplatne.

V. CHARAKTERYSTYKA 1 PRZEWIDYWANA LICZBA OSOB OBJETYCH
PROGRAMEM

Lezacy u podstaw opracowania Programu Ustug Spolecznych w Gminie

Adamowka dokument pt. ,Centrum Ustug Spotecznych w Adamdwce — raport z badan
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diagnostycznych” wskazuje, iz rozpatrujac wiek mieszkancéw Gminy Adamodwka
w kategoriach tzw. piramidy wieku mozna zauwazy¢, ze podstawa tej figury, ktora
stanowia najmltodsze osoby jest zdecydowanie wezsza, tj. stanowigca mniejszy
odsetek, w poréwnaniu z pozostatymi kategoriami wiekowymi. Dzieci w wieku 0-4
lat jest mniej (ok. 4%), niz oséb w wieku 65-69 (ok. 5%). A dzieci w wieku 5-9 lat jest
prawie tyle co osob w wieku 60-64 lat (po ok. 5%). W przedziale wiekowym 0-69 lat
najliczniejsza kategorie stanowia osoby w wieku 35-39 lat. Do tego przedziatu rosnie
liczebnos¢ mieszkancow omawianej gminy, aby juz od przedziatu wiekowego 40-44
lat zacza¢ mniej lub bardziej systematycznie spada¢. Ogolnie nalezy tu zauwazy¢, ze
najliczniejszy odsetek stanowia osoby w bardzo podesztym wieku, tj. 70 lat i wiecej
(ok. 12%). Oczywiscie jest to zwigzane z otwarciem gornej granicy wieku (przedziat
niedomkniety z gory), ale jednocze$nie zabieg ten dobrze obrazuje ogolnie
doswiadczane obecnie w krajach rozwinigtych zjawisko starzenia si¢ spoteczenstwa.

Warto wskaza¢ réwniez na fakt, iz seniorzy stanowili najwigkszy odsetek
mieszkanicéw Cieplic (ok. 22%) wobec ok. 16% osdéb w tym wieku mieszkajacych
w Dobczy. Osoby w wieku produkcyjnym miaty najwiekszy udziat w ogole ludnosci
w Pawlowej (ok. 58%), a najmniejszy w Majdanie Sieniawskim (ok. 52%). Najwigkszy
odsetek tzw. mtodych dorostych odnotowano w Krasnem (ok. 10%), a najmniejszy
w Dobczy (ok. 6%). Mlodzi ludzie w wieku 15-18 lat byli najliczniej reprezentowani
w Majdanie Sieniawskim (ok. 6%), a najmniej licznie w Pawlowej (ok. 2%). Najwiecej
dzieci uczeszczajacych do szkoly sredniej w populacjach poszczegolnych miejscowosci
Gminy Adamdéwka byto w Adaméwce (ok. 10%), a najmniej w Dobczy (ok. 7%).
Przedszkolacy stanowili najwigkszy odsetek wsréd mieszkancéw Dobczy (ok. 4%),
a najmniejszy w Majdanie Sieniawskim (ok. 3%). Natomiast dzieci w wieku zZtobkowym
najwiekszy odsetek odnotowano w Pawltowej (ok. 5%), a najmniejszy w Cieplicach (ok.
3%). Strukture wieku wedlug statusu spoteczno-zawodowego mieszkanicow
poszczegdlnych miejscowosci Gminy Adamoéwka w 2021 r. przedstawia tabela 3.

Tabela 3 Struktura wieku wedlug statusu spoteczno-zawodowego mieszkancéow poszczegolnych
miejscowosci Gminy Adamowka w 2021 r. (Dane w %, N=4199)

Miejscowos¢

Adaméw  Cieplice Dobcza  Krasne  Majdan Pawlow
ka Sieniaw a
ski

N=1203 N=786 N=218 N=351 N=1490 N=151

16,6 21,8 15,6 17,1 19,9 16,6 18,7
dorosli (wiek prod.) 54,8 52,0 58,7 54,1 51,5 583 534

mlodziez (mlodzi 7,6 6,6 6,4 9,7 8,5 6,6 7,8
dorosli)

4,7 53 41 4,0 55 20 49
szkola podstawowa 9,9 8,4 7,3 8,8 8,1 8,6 8,7




przedszkole, 2,9 2,9 4,1 2,8 2,6 3,3 2,9
zerowka

34 29 3,7 34 39 46 35
100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 1000  100,0

Zrédto: Opracowanie Centrum Ustug Spolecznych w Adaméwce — raport z badari diagnostycznych.

Na podstawie powyzszych danych oczywistym jest zapewnienie ustug
spotecznych okreslonych w Programie Ustug Spotecznych w Gminie Adamowka
osobom starszym, niepelnosprawnym, a takze rodzinom z dzie¢mi.

Osoby starsze w zwiazku z zauwazalnym wydluzeniem si¢ Zycia oraz
zmianami w tradycyjnym modelu rodziny potrzebuja i wymagaja réznorodnych
ustug spotecznych o charakterze aktywizujacym i wspomagajaco-opiekuniczym. Procz
organizacji czasu wolnego, oczekuja takze opieki i wsparcia. Seniorzy potrzebuja, aby
$wiadczone na ich rzecz dziatania prowadzily do deinstytucjonalizacji ustug oraz
zapobiegania ich ekskluzji spolecznej poprzez zapewnienie ustug w miejscu ich
zamieszkania. Daje im to poczucie bezpieczenistwa. Na podstawie diagnozy potrzeb
wsrod tej kategorii spolecznej mieszkancéw Gminy Adamowka zaplanowano
realizacje ustugi asystenta osoby starszej / niepelnosprawnej, opieke wytchnieniowa
oraz uczestnictwo w dziataniach integracyjno-profilaktyczno-edukacyjnych
w klubach seniora. W ramach Programu zaplanowano objecie wsparciem 90 osob
starszych, niepetnosprawnych oraz ich rodziny.

Do potrzeb i oczekiwan rodzin z dzie¢mi naleza przede wszystkim: poprawa
ich funkcjonowania, zapewnienie dzieciom prawidlowego rozwoju emocjonalnego,
intelektualnego, fizycznego, prowadzenie trzezwego stylu zycia, utrzymanie stanu
zdrowia na optymalnym poziomie, zapewnienie poczucia bezpieczenstwa wszystkim
czfonkom rodziny, wzmocnienie i nabycie umiejetnosci radzenia sobie z trudno$ciami
zycia codziennego. Wskazane potrzeby wynikajq z barier na ktdére rodzina z dzie¢mi
napotyka w zwiazku z niewystarczajagcym wsparciem w opiece i wychowaniu
dziecka, niewystarczajaca pozalekcyjna organizacja czasu wolnego, brakiem
zapewnienia opieki nad dzie¢mi do lat 3, brakiem placowek wsparcia dziennego.
Rodzina potrzebuje takze ustug w zakresie poradnictwa specjalistycznego, a w tym
psychologicznego, prawnego i rodzinnego. W ramach Programu zaplanowano
wsparcie w zakresie ustug spotecznych dla 60 dzieci / miodziezy z rodzin z terenu
gminy Adamodwka oraz 30 rodzicow uczestnikoéw PWD.




VI. OKRESLENIE USLUG SPOLECZNYCH OFEROWANYCH W PROGRAMIE,
WARUNKI I TRYB KWALIFIKOWANIA OSOB ZAINTEROWANYCH DO
KORZYSTANIA Z USEUG SPOLECZNYCH OKRESLONYCH W PROGRAMIE
ORAZ SPOSOB DOKUMENTOWANIA SPEENIENIA WARUNKOW
KWALIFKOWANIA OSOB ZAINTERESOWANYCH DO KORZYSTANIA
Z USLUG SPOLECZNYCH OKRESLONYCH W PROGRAMIE

W wyniku przeprowadzonej diagnozy potrzeb i potencjalu spolecznosci
lokalnej Gminy Adamowka w zakresie ustlug spotecznych, Centrum Ustug
Spotecznych w Adamdwce w ramach realizowanego projektu bedzie swiadczyto dla
ww. spotecznosci ustugi w ramach 2 pakietow ustug:

1) PAKIET USLUG POMOCY I INTEGRACJI SPOLECZNEJ DLA OSOB
STARSZYCH I NIEPEENOSPRAWNYCH +,

2) PAKIET USLUG POMOCY I INTERACJI SPOLECZNE] DLA RODZIN
Z DZIECMI +.

Wskazac nalezy takze, iz pakiety ustug odpowiadaja w pelni na oczekiwania
spolecznosci lokalnych poszczegdlnych sotectw Gminy Adamowka.

Pakiety ustug spotecznych sg dziataniami z zakresu:

1)  Wsparcia rodziny i pieczy zastepczej,

2)  Wsparcia 0sob z niepelnosprawnosciami, osob starszych i osob w kryzysie
bezdomnosdi,

3) Reintegracji spoteczno-zawodowej,

4)  Ustug zdrowotnych, opiekunczych,

5)  Wsparcia opiekunow faktycznych.

W ramach projektu finansowane moga by¢ ustlugi wchodzace w zakres
interwengji EFS.

Pakiety ustlug beda uzupelniane dzialaniami wspierajacymi w zakresie
organizowania i pobudzania aktywnosci spolecznosci lokalnej realizowanymi przez
Organizatora Spotecznosci Lokalnej.

Ponizej w dwodch zestawieniach — por. Zestawienie 4 i Zestawienie 5
zaprezentowano 2 pakiet ustug.

Zestawienie 4 Pakiet ustug pomocy i integracji spolecznej 0sob starszych i niepelnosprawnych +.




PAKIET USEUG POMOCY I INTEGRAC]JI SPOLECZNE] DLA OSOB STARSZYCH
I NIEPEENOSPRAWNYCH +

NAZWA USLUGI ZAKRES SWIADCZONE] USLUGI

1 Asystent osoby Zapewnienie wsparcia w wykonywaniu codziennych
starszej czynnosci oraz funkcjonowaniu w zyciu spotecznym
oraz zwigkszenie ich szans na prowadzenie bardziej

samodzielnego i aktywnego zycia.

2 Asystent osoby Zapewnienie wsparcia w wykonywaniu codziennych
niepelnosprawnej czynnosci oraz funkcjonowaniu w zyciu spotecznym
oraz zwigkszenie ich szans na prowadzenie bardziej

samodzielnego i aktywnego zycia.

WARUNKI KWALIFIKOWANIA MIE]JSCE
SWIADCZENIA
USLUGI

1) osoba zamieszkujaca na terenie Miejsce zamieszkania
gminy Adamoéwka;

2) osoba powyzej 60 r.Z.;

3) osoba wymagajaca opieki innych
0s0b.

1) osoba zamieszkujaca na terenie Miejsce zamieszkania

gminy Adamoéwka;

2) osoba posiadajaca umiarkowany
lub znaczny stopien
niepelnosprawnosci;

3) osoba wymagajaca opieki innych
0s0b.




Opieka
wytchnieniowa

Kluby Seniora
(KS)

Wsparcie cztonkéw rodzin lub opiekunéw
sprawujacych bezposrednia opieke nad dzie¢mi z
orzeczeniem

o niepetnosprawnosci lub osobami ze znacznym
stopniem niepetnosprawnosci lub orzeczeniami
rownowaznymi — zapewniajace czasowe odciazenie
od codziennych obowiazkéw taczacych sie ze
sprawowaniem opieki, zapewnieniem czasu na
odpoczynek i regeneracje, ograniczeniem obcigzen
psychofizycznych, a takze wzmocnienie osobistego
potengjatu opiekunéw o0sob niepetnosprawnych.

Wsparcie 0sob starszych w ich codziennym
funkcjonowaniu w miejscu zamieszkania,
przeciwdziatanie izolacji
i marginalizacji 0sob starszych, integracja spoteczna
i miedzypokoleniowa, pomoc
w utrzymywaniu kondycji psychofizycznej,
aktywizacja 0séb starszych w celu podejmowania
dziatan zmierzajacych do poprawy jakosci ich zycia,
pomoc osobom starszym w nabywaniu umiejetnosci
organizacji czasu wolnego, odkrywanie i rozwijanie
zainteresowan, poszerzanie i zdobywanie wiedzy,
zaspokajanie potrzeb kulturalnych i towarzyskich
oraz zapewnienie poradnictwa specjalistycznego,
oraz edukacyjnego.

Ustugi spoteczne w ramach dziatalnos¢ KS:
poradnictwo specjalistyczne oraz edukacyjne,

warsztaty tematyczne w zakresie rozwoju

1) cztonkowie rodzin lub opiekunéw
sprawujacych bezposrednia opieke
nad: dzie¢mi
Z orzeczeniem o
niepelnosprawnosci, osobami z
orzeczeniem o znacznym stopniu
niepetnosprawnosci oraz
orzeczeniami rOwnowaznymi,
zamieszkujacy na terenie gminy
Adamowka.

1) osoba zamieszkujaca na terenie
gminy Adamowka;

2) osoba powyzej 60 r.Z.;

3) osoba nieaktywna zawodowo.

Miejsce zamieszkania

Miejsce swiadczenie
ustugi:

0KS Adaméwka:
Adamodwka 25, 37-
534 Adamowka

1KS Cieplice:

Cieplice 46
37-534

Adamowka,

[1KS Dobcza:
Dobcza 36,
37-534 Adamowka



5

Uslugi opiekuncze
W miejscu
zamieszkania

Specjalistyczne
ustugi opiekuncze
W miejscu
zamieszkania

zainteresowan, aktywizacja spoteczno-zawodowa,
integracja spoteczna
i miedzypokoleniowa.

Pomoc w zaspakajaniu codziennych potrzeb
zyciowych, opieka higieniczna, zalecona przez
lekarza pielegnacja oraz w miare mozliwosci réwniez
zapewnienie kontaktow
z otoczeniem.

Rodzaje specjalistycznych ustug dostosowanych do
szczegolnych potrzeb oséb wymagajacych pomocy:

O uczenie i rozwijanie umiejetnosci niezbednych
do samodzielnego zycia,

O pielegnacja —jako wspieranie procesu leczenia,
O rehabilitacja ~ fizyczna i usprawnienie

zaburzonych funkcji organizmu,
O pomoc mieszkaniowa.

1) osoba zamieszkujaca na terenie
gminy Adamoéwka;

2) osoba powyzej 60 r.Z.;

3) osoba wymagajaca opieki innych

0sOb.

1) osoba zamieszkujaca na terenie
gminy Adamowka;

2) osoba powyzej 60 r.Z.;
3) osoba wymagajaca opieki innych
0sOb;

4) osoba wymagajaca pomocy w
formie spegjalistycznych ustug,
wynikajacych z rodzaju ich
schorzenia lub niepetnosprawnosci

Miejsce zamieszkania

Miejsce zamieszkania



Asystent osoby
niepelnosprawnej

Teleopieka —
»opaska
telemedyczna”

Ustuga obejmuje:

O wsparcie w czynnosciach samoobstugowych,
w tym utrzymaniu higieny osobistej i czynnosciach
pielegnacyjnych,

O wsparcie w prowadzeniu gospodarstwa
domowego i wypelianiu rdél  spofecznych
(w przypadku samodzielnego zamieszkiwania),

U wsparcie w  przemieszczaniu si¢ poza
miejscem zamieszkania: pchanie wozka osoby
niepetnosprawnej; pomoc w pokonywaniu barier
architektonicznych,

[ wsparcie w  podejmowaniu  aktywnosci
zyciowej i komunikowaniu si¢ z otoczeniem, wsparcie
w zalatwianiu spraw urzedowych i zwigzanych
z poszukiwaniem pracy.

Teleopieka zapewnia profesjonalna opieke na
odleglos¢ - opaska stale monitoruje funkgcje zyciowe
uzytkownika i wysyla zabezpieczone dane
do centrum telemedycznego. W momencie naglego
upadku lub gdy uzytkownik samodzielnie wcisnie
przycisk SOS natychmiast zostaje wyzwolony alarm i
powiadomione zostaje telecentrum.

1) osoba zamieszkujaca na terenie

gminy Adamoéwka;

2) osoba posiadajaca znaczny stopien

niepelnosprawnosci;

3) osoba wymagajaca opieki innych

0sOb.

1) osoba zamieszkujaca na terenie

gminy Adamoéwka;

2) osoba powyzej 60 r.z.;

3) osoba wymagajaca opieki innych

0sOb.

Miejsce zamieszkania

Miejsce przebywania



Uslugi sasiedzkie

10 Wsparcie
szkoleniowe,
specjalistyczne,
psychologiczne
dla opiekunéw
faktycznych

11 Ustuga
transportowa
,0d drzwi
do drzwi”

Pomoc i wsparcie w podstawowych czynnosciach
dnia codziennego, m.in. takich jak: bezposrednia
pomoc w miejscu zamieszkania zwigzana z praniem,
porzadkowaniem, wspolna lektura, realizacjq dziatan
pomocowych poza domem 0séb starszych takich jak:
wizyta u lekarza, na poczcie, zatatwienie spraw
urzedowych, spacery, odwiedziny w szpitalu, pomoc
przy robieniu zakupdéw, informowanie najblizszych
lub odpowiednich stuzb o pilnych potrzebach czy
pogorszeniu si¢ stanu zdrowia.

Ustuga obejmuje:

O poradnictwo psychologiczne,

0 poradnictwo terapeutyczne,

0 nauka pielegnacji i opieki,

O nauka rehabilitacji,

0 wsparcie dietetyczne.

Ustuga zapewniajaca specjalny i tatwo dostepny
transport dostosowany do potrzeb oséb z

niepetnosprawnos$ciami.

1) osoba zamieszkujaca na terenie
gminy Adamoéwka;

2) osoba powyzej 60 r.z.;

3) osoba wymagajaca opieki innych
0sob.

1) opiekun osoby wymagajacej
wsparcia, ktora ze wzgledu na
wiek, stan zdrowia albo stan
psychiczny opieki takiej wymaga.

1) osoba zamieszkujaca na terenie
gminy Adamoéwka;

2) osoba powyzej 60 r.Z.;

3) osoba wymagajaca pomocy
w codziennym funkcjonowaniu,
pozbawiona dostepnosci do
roznego typu ustug.

Miejsce zamieszkania

Miejsce Swiadczenia

ustugi/

Miejsce zamieszkania

W zaleznosci od
indywidualnych
potrzeb oséb
wymagajacych
wsparcia
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13

Mieszkanie
wspomagane
z koszykiem ustug
(ustugi opiekuncze
lub asystenckie)

Asystent osobisty
osoby
niepelnosprawnej

Pomoc w zaspakajaniu codziennych potrzeb
zyciowych, opieka higieniczna, zalecona przez
lekarza pielegnacja oraz w miare mozliwosci
zapewnienie kontaktow z otoczeniem, poprzez
wsparcie w mieszkaniu wspomaganym.

Ustuga obejmuje:

0 wsparcie w czynnosciach samoobstugowych,
w tym utrzymaniu higieny osobistej i czynnosciach
pielegnacyjnych,

O wsparcie w prowadzeniu gospodarstwa
domowego i wypetnianiu rdl spotecznych

(w przypadku samodzielnego zamieszkiwania),

g wsparcie w przemieszczaniu si¢ poza
miejscem zamieszkania: pchanie wdzka osoby
niepetnosprawnej; pomoc w pokonywaniu barier
architektonicznych,

0 wsparcie w podejmowaniu aktywnosci
zyciowej i komunikowaniu sie z otoczeniem.

1) osoba niesamodzielna zyciowo
wymagajaca wsparcia w
codziennym funkcjonowaniu;

2) osoba zamieszkujaca na terenie
gminy Adamowka;

3) osoba powyzej 60 r.z.

1) osoba zamieszkujaca na terenie
gminy Adamowka;

2) osoba posiadajaca orzeczenie
0 znacznym stopniu
niepetnosprawnosci

z niepelnosprawnoscia sprzezona;

3) osoba posiadajaca orzeczenie
0 znacznym stopniu
niepetnosprawnosci;

4) osoba posiadajaca orzeczenie
o umiarkowanym stopniu
niepetnosprawnosci;

5) dziecko do 16 r.z. z orzeczeniem
o niepelnosprawnosci facznie ze
wskazaniami: koniecznosci stalej
lub dtugotrwatej opieki lub

pomocy innej osoby w zwiazku ze
znacznie ograniczona mozliwoscia

samodzielnej egzystencji oraz

koniecznosci statego wspdtudziatu

na co dzien opiekuna dziecka

Cieplice 46,
37-534 Adamowka

Miejsce zamieszkania
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Dzienny Dom
Pomocy
im. bl. ks. Augusta
Czartoryskiego
w Cieplicach

Zrédto: Opracowanie wiasne.

O

O O

$wiadczone

Ustugi
wykwalifikowang kadre;

opiekunicze przez

Specjalistyczne wsparcie, zgodne ze

zdiagnozowanymi  potrzebami, swiadczone

przez:

a) Psychologa,

b) Rehabilitanta,

c) Terapeute zajeciowego;
Zajecia aktywizacyjne w sferze fizycznej,
intelektualnej oraz spotecznej, w tym:

a) Wsparcie instruktora rekreacji ruchowej,

b) Trening kompetencji spotecznych,

c) Zajecia edukacyjne,

Organizacje wyjazdéw aktywizacji spolecznej;
Ubezpieczenie, dojazd i wyzywienie: ($niadanie,

obiad).

1)

2)

3)
4)

w procesie jego leczenia,
rehabilitacji i edukacji.

osoba zamieszkujaca na terenie
gminy Adamoéwka;

osoba potrzebujaca wsparcia w
codziennym funkcjonowaniu,
ktora ze wzgledu na stan zdrowia
lub niepelnosprawnos¢ wymaga
opieki lub wsparcia w zwiazku z
niemoznoscia samodzielnego
wykonywania co najmniej jedna
z podstawowych czynnosci dnia
codziennego;

osoba starsza;

osoba nieaktywna zawodowo;
osoba w wieku poprodukcyjnym:
kobieta — powyzej 60 roku zycia,
mezczyzna — powyzej 65 roku
zycia.

Cieplice 126A,
37-534 Adamowka



Zestawienie 5 Pakiet ustug pomocy i integracji spotecznej dla rodzin z dzie¢mi +.

PAKIET USEUG POMOCY I INTEGRAC]I SPOLECZNE] DLA RODZIN Z DZIECMI +

Nazwa ustugi

Placowka Wsparcia
Dziennego (PWD)
prowadzona
w formie opiekunczo-
specjalistycznej

Zakres sSwiadczonej ustugi

Uslugi wynikajace z formy opiekunczej
PWD:

g zapewnienie dzieciom i mtodziezy
opieki i wychowania,

O pomoc w nauce,

0 organizacja czasu wolnego,

0 zabawa i zajecia sportowe,

O zajecia rozwijajace zainteresowania.

Uslugi wynikajace z formy specjalistycznej
PWD:

socjoterapeutyczne,
terapeutyczne,
korekcyjne,
kompensacyjne,
logopedyczne,

terapia pedagogiczna,
terapia psychologiczna,

I A Oy

socjoterapia.

Warunki kwalifikowania

1) dzieci i mtodziez w wieku
od 7 do 18 lat zamieszkate
na terenie gminy

Adamodwka.

Miejsce Swiadczenia
ustugi

Miejsce swiadczenie
ustugi:

OPWD w Adamoéwece:
Adamowka 25,

37-534 Adamowka

1 PWD w Majdanie
Sieniawskim:
Majdan Sieniawski
197, 37-534
Adamoéwka

O PWD w Krasnem:
Krasne 30, 37-534
Adamodwka



2 Rodzinny Punkt
Poradnictwa
Specjalistycznego

Zrédto: Opracowanie wilasne

Ustugi indywidualnego poradnictwa
specjalistycznego z zakresu:

wsparcia psychologicznego,
wsparcia pedagogicznego,
wsparcia logopedycznego,
wsparcia psychiatrycznego,

I ) B

wsparcia terapeutycznego.

1) cztonkowie rodzin
z dzie¢mi wyrazajacy
potrzebe wsparcia
zamieszkali na terenie

gminy Adamoéwka.

36

Dzienny Dom Pomocy
im. bl. ks. Augusta
Czartoryskiego
w Cieplicach,
Cieplice 126A,
37-534 Adamoéwka



VII. FINANSOWANIE USLUG SPOLECZNYCH W RAMACH PROGRAMU

Program Ustug Spotecznych w Gminie Adaméwka w 2023 roku jest
wspotfinansowany ze Srodkdéw Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach
Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwd¢j 2014-2020, Regionalnego
Programu Operacyjnego Wojewodztwa Podkarpackiego na lata 2014-2020 oraz
Funduszu Solidarnosciowego w ramach Programu ,Asystent osobisty osoby
niepelnosprawnej” — edycja 2023.

VIII. SPOSOB DOKUMENTOWANIA SPEENIENIA WARUNKOW
KWALIFKOWANIA OSOB ZAINTERESOWANYCH DO KORZYSTANIA
Z USLUG SPOLECZNYCH OKRESLONYCH W PROGRAMIE

Zakwalifikowanie do korzystania z wustug spotecznych okreslonych
w Programie: 1) odbywa sie¢ na podstawie ztozonego wniosku wraz z odwiadczeniem
o spetnieniu okreslonych w Programie warunkéw do korzystania z ustug spotecznych,

2) nastepuje w oparciu o warunki i w trybie wynikajagcym z Programu i nie wymaga
wydania decyzji administracyjnej,

3) nastepuje z uwzglednieniem ograniczen i limitow wynikajacych z budzetu
przewidzianego na realizacje Programu,

4) moze zosta¢ poprzedzone koniecznoscia zlozenia dodatkowych dokumentéw
potwierdzajacych sytuacje m.in. zyciowa, rodzinng, zdrowotna,

5) moze zosta¢ poprzedzone przeprowadzeniem rozeznania potrzeb przez
koordynatora indywidualnych planéw ustug.

Odmowa zakwalifikowania do korzystania z ustug spotecznych nastepuje
w drodze decyzji administracyjnej w trybie okreslonym w Kodeksie postepowania
administracyjnego.

Informacje niezbedne do zakwalifikowania do skorzystania z ustugi spoteczne;j
okreslonej w Programie:

I. PAKIET USLUG POMOCY I INTEGRACJI SPOLECZNEJ] DLA OSOB
STARSZYCH I NIEPEENOSPRAWNYCH +:

1) dane osobowe wnioskodawcy, przedstawiciela ustawowego, opiekuna
faktycznego,

2)  wskazanie ustugi z katalogu ustug zawartych w Zestawieniu 4,

3) oswiadczenie o spelnianiu warunkéw do wuzyskania wsparcia pod
odpowiedzialnoscia karna.



II. PAKIET USLUG POMOCY I INTERACJI SPOLECZNEJ] DLA RODZIN Z
DZIECMI +:

1) dane osobowe wnioskodawcy, przedstawiciela ustawowego, opiekuna
faktycznego,

2)  wskazanie ustugi z katalogu ustug zawartych w Zestawieniu 5,

3) os$wiadczenie o spelianiu warunkow do uzyskania wsparcia pod
odpowiedzialnoscia karna.

IX. DANE OSOBOWE NIEZBEDNE DO KWALIFIKOWANIA OSOB
ZAINTERESOWANYCH DO KORZYSTANIA Z USLUG SPOLECZNYCH
W PROGRAMIE

Pozyskiwanie i przetwarzanie danych osobowych wnioskodawcéw oraz oséb
korzystajacych ustug spolecznych i cztonkéw ich rodzin odbywac sie¢ bedzie na
podstawie art. 6 pkt 1ciart. 9 pkt 2b rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych
w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie
danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, w zwiazku z ustawa z dnia 19 lipca 2019 r.
o realizowaniu stug spotecznych przez centrum ustug spotecznych.

Pozyskiwanie i przetwarzanie danych odbywac si¢ bedzie w celu wypetnienia
obowiazku prawnego ciazacego na administratorze, wynikajacego z w/w ustawy
(realizacji zadan dotyczacych wybranych form $wiadczen i/lub uczestnictwa
w zajeciach w zaleznosci od potrzeb).

Zakres danych osobowych koniecznych do kwalifikowania osoéb do uzyskania
ustug spotecznych w ramach Programu obejmuje:

a) dane osoby korzystajacej z ustlug spotecznych: nazwisko i imie, dane
kontaktowe: adres zamieszkania, numer telefonu, adres mailowy, numer pesel,
data urodzenia, niepelnosprawnos¢, niesamodzielnosc;

b) dane wnioskodawcy (przedstawiciela ustawowego albo opiekuna
faktycznego osoby korzystajacej z ustug spotecznych): nazwisko i imig¢, dane
kontaktowe: adres zamieszkania, numer telefonu, adres mailowy.

X.  ORGANIZACJA PROGRAMU, W TYM ETAPY JEGO RELIZAC]I

Realizatorem Programu Ustug Spotecznych jest Centrum Ustug Spotecznych
w Adamodwece.




Zadaniem realizatora jest w szczegolnosci:

1

2)

3)

XL

diagnoza potrzeb i potencjalu wspdlnoty samorzadowej w zakresie ustug
spotecznych;

zaspokajanie biezacych potrzeb wspdlnoty samorzadowej w zakresie ustug
spotecznych;

realizacja programu uslug spolecznych, w tym kwalifikowanie o0sob
zainteresowanych do korzystania z ustug spolecznych oraz opracowywanie
i monitorowanie realizacji indywidualnych planow ustug spotecznych;

inicjowanie dziatari w zakresie integracji i wspierania wspolnoty samorzadowe;j
z wykorzystaniem jej potencjalu (dzialania wspierajace), w tym organizowanie
dziatan wolontaryjnych, sasiedzkich i samopomocowych, stanowiacych
uzupekienie ustug spotecznych

opracowanie i wdrazanie standardéw jakosci ustug spotecznych

SPOSOB MONITOROWANIA I OCENY PROGRAMU ORAZ MIERNIKI
EFEKTYWNOSCI JEGO REALIZAC]I

Realizacja Programu Ustlug Spotecznych w Gminie Adamowka podlega

monitorowaniu w terminach okreslonych w czesci dotyczacej organizacji Programu,

w tym etapow jego realizagji.

Monitorowanie polegalo bedzie w szczegolnosci na analizie danych

iloSciowych (dane sprawozdawcze), jakosciowych (ankiety, rozmowy) i finansowych

gromadzonych w trakcie realizacji Programu.

Opis wskaznikéw i sposobu pomiaru:

1) wskazniki ilosciowe:

a) liczba o0sob korzystajacych z ustug spotecznych; sposéb pomiaru: wewnetrzna
ewidencja wnioskow/kwalifikacji;

b) liczba ustug spotecznych okreslonych w katalogu ustug; sposéb pomiaru:
Program Ustug Spotecznych;

c) liczba zrealizowanych ustug; sposdb pomiaru: wewnetrzna ewidencja
wnioskéw/kwalifikacji;

d) liczba podmiotéw realizujacych ustugi spoteczne; sposdb pomiaru: ewidencja
zawartych uméw/porozumien/zlecen;

e) liczba partnerstw/porozumien miedzysektorowych zawartych w zwiazku

39



z realizacja Programu Uslug Spotecznych w Gminie Adamodwka; sposob
pomiaru: ewidencja zawartych umoéw/porozumien;

f) liczba indywidualnych planow ustug spotecznych; sposéb pomiaru: ewidencja
indywidualnych planéw ustug spotecznych;

g) liczba dziatan wspierajacych; sposob pomiaru: ewidencja dziatar/wydarzen.
2) wskazniki jakosciowe realizowanych ustug (w tym spelnianie standardow):

a) poziom zadowolenia odbiorcéw ustug; sposdb pomiaru: ankieta zadowolenia
umozliwiajaca mieszkaicom Gminy Adamowka swobodna wypowiedZ na
temat dziatalnosci CUS;

b) terminowos¢ wykonanych ustug; sposéb pomiaru: ankieta;
c) kompetencje 0sob realizujacych ustugi; sposob pomiaru: ankieta;

d) dostepnos¢ ustug w zakresie odpowiadajacym potrzebom mieszkancow;
sposOb pomiaru: ankieta;

e) czytelnos¢ i dostosowanie procedur udzielania ustug, sposéb pomiaru:
ankieta.

Po zakonczeniu realizacji Programu Ustug Spotecznych w Gminie Adamowka
sporzadzona zostanie informacja z realizacji Programu. Informacja udostg¢pniana jest
na stronie Biuletynu Informacji Publicznej Gminy Adamdéwka oraz na stronie
Biuletynu Informacji Publicznej Centrum. Zakres informacji okresla art. 6 ustawy z
dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spolecznych przez centrum ustug
spotecznych.

XII. BUDZET PROGRAMU ORAZ ZRODEA JEGO FINANSOWANIA

Ustugi realizowane w ramach Programu Ustug Spolecznych w Gminie
Adamowka w 2023 beda wspdtfinansowane ze srodkéw Europejskiego Funduszu
Spotecznego w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwoj 2014-2020,
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewoddztwa Podkarpackiego na lata 2014-
2020 oraz Funduszu Solidarnosciowego w ramach Programu , Asystent osobisty
osoby niepetnosprawnej” — edycja 2023.

Budzet Programu wynosi 2 102 062,96 z1.
Budzet Programu obejmuje pakiety ustug:

- PAKIET USLUG POMOCY I NTEGRACJI SPOLECZNE] DLA OSOB
STARSZYCH I NIEPEENOSPRAWNYCH +,

- PAKIET USLUG POMOCY I INTERACJI SPOLECZNE] DLA RODZIN
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Z DZIECMI +

oraz dzialania wspierajace dotyczace organizowania spotecznosci lokalnej, wraz
z wynagrodzeniem Organizatora Spotecznosci Lokalnej.

Tabela 4 Srodki przeznaczone na realizacje Programu z poszczegélnych zrédet finansowania.

Zrodlo dofinansowania

Centrum Ustug Spotecznych
,Spoteczna Adamoéwka”, 424 672,03
wspotfinansowanego ze srodkow
Europejskiego Funduszu
Spotecznego
w ramach Programu Operacyjnego
Wiedza Edukacja Rozwj 2014-
2020, O$ priorytetowa II, Dziatanie
2.8.
Dzienny Dom Pomocy
,Ciepliczanka”, 923 002,41
wspdtfinansowanego ze srodkéw
Europejskiego Funduszu
Spotecznego, w ramach
Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewoddztwa
Podkarpackiego na lata 2014-2020,
Of$ priorytetowa VIII, Dziatanie 8.3
,Opracowanie i pilotazowe
wdrozenie mechanizmdéw 451 300,52
i planow deinstytucjonalizacji ustug
spotecznych” w ramach Programu
Operacyjnego Wiedza Edukacja
Rozwdj 2014-2020, O$ priorytetowa
II, Dziatanie 2.8.
Program resortowy Ministra 303 088,00
Rodziny i Polityki Spotecznej
"Asystent osobisty osoby
niepelnosprawnej" - edycja 2023
RAZEM 2102 062,96
Zrédto: Opracowanie wiasne.




XIII. SPIS ZESTAWIEN

Zestawienie 1 Analiza mocnych i stabych stron dotyczacych dziatari na rzecz
zaspokajania potrzeb spolecznych w Gminie Adamdwka, a takze zwiazane z tym
MOZIIWOSCL 1 ZAGTOZENIA. ...ttt 6
Zestawienie 2 Uczestnicy badan FGI (tj.: rodzice, seniorzy, liderzy) o problemach
dzieci i mtodziezy, rodzicéw oraz senioréw z Gminy Adamowka..........ccccevevevrvennnnne. 9
Zestawienie 3 Kategorie placowek i inwestycji oczekiwanych przez mieszkancow
GMiINY AdamOWKA. .....cc.ciiiiiiiiiiiicc s 11
Zestawienie 4 Pakiet uslug pomocy i integracji spotecznej osob starszych i
NIEPeNOSPTaWNYCh +.....ccociiiiiiiiii s 27
Zestawienie 5 Pakiet ustug pomocy i integracji spotecznej dla rodzin z dzie¢mi +. ... 35

XIV. SPIS WYKRESOW
Wykres 1 Problemy spoteczne w Gminie Adamowka zaobserwowane przez
mieszkancow (Dane W %, N=180).....ccueiririerreneiiineeeeeeeee et 8
Wykres 2 Rodzaj wsparcia w zakresie pomocy spotecznej oczekiwany przez
mieszkancow Gminy Adamoéwka (Dane w %, N=180)..........cccccovuriiiiinnicciinininicnne. 10
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Adamoéwka (Dane w %, N=180). ...coueerirreiiinienieinereeeneeeee ettt 11
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Wykres 6 Wskazania dotyczace publicznych placowek potrzebnych w Dobczy. ...... 14
Wykres 7 Wskazania dotyczace publicznych placéwek potrzebnych w Adamowece. 15
Wykres 8 Wskazania dotyczace publicznych placéwek potrzebnych w Cieplicach. . 15
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SIENIAWSKII c..cuiiiiiiiiic s 16
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XV. SPIS TABEL
Tabela 1. Liczba i wymiar ustug zrealizowanych w 2022 r. przez CUS Adamowka w

ramach Pakietu ustug pomocy i integracji spotecznej dla 0sob starszych i niepetnosprawnych+
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ramach Pakietu ustug pomocy i integracji spotecznej dla rodzin z dzie¢mi........................... 20
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